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Celestynów,  luty 2016 r 

 

WPROWADZENIE 
 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Celestynowie, zwany dalej Ośrodkiem jest 
jednostką organizacyjną Gminy Celestynów. Ośrodek realizuje zadania własne gminy  
o charakterze obowiązkowym i zlecone gminie w zakresie pomocy społecznej zgodnie                 
z ustaleniami  Rady Gminy. Gmina realizując zadania  zlecone z zakresu administracji rządowej 
kieruje się ustaleniami przekazanymi przez Wojewodę, Mazowieckiego, wykonując zadania 
własne gminy w zakresie pomocy społecznej kieruje się ustaleniami Wójta Gminy. 

 
Zadania realizowane w 2015 roku wynikały przede wszystkim z  takich ustaw jak :  

 
1. Ustawa  z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2015r., poz. 163  z późn. 

zm). 
2. Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2015r., poz. 114 

z późn. zm.).  
3. Ustawa z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j. Dz. U. 

z 2015r., poz.859 z późn. zm.). 
4. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych           

ze środków publicznych (Dz. U. z 2015r., Nr 581, poz. 1027 z późn. zm.).   
5. Ustawa z dnia 13 października 1998r. o systemie ubezpieczeń społecznych (Dz. U. z 2015r., 

poz. 121 z późn. zm.).   
6. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.                   

z 2015r., poz. 149 z późn. zm.).  
7. Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z 2015r.,        

poz. 1390 z  późn. zm.). 
8. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej             

(t.j.   Dz. U.  z 2015 r. poz. 332 z późn. zm.). 
9. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie 

(Dz.U. z 2014 r.,  poz. 1118 z późn. zm.). 
 

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie 
osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie 
same pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Ma za zadanie 
wspierać osoby i rodziny w wysiłkach dążących do zaspokojenia niezbędnych potrzeb, 
umożliwić im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka, zapobiegać sytuacjom 
kryzysowym oraz dążyć do usamodzielnienia się osób i rodzin oraz ich integracji ze 
środowiskiem.  

 
Ustawa nakłada na gminę obowiązek udzielania pomocy osobom i rodzinom znajdującym                

się  w trudnej sytuacji życiowej, którzy mogą ubiegać się o  świadczenia pieniężne w formie 
zasiłków  i świadczenia niepieniężne takie jak : praca socjalna, usługi opiekuńcze, poradnictwo 
specjalistyczne, sprawienie pogrzebu, umieszczenie w domu pomocy społecznej oraz 
dodatkowe świadczenia niepieniężne (bilet kredytowany, składki na ubezpieczenie zdrowotne, 
składki na ubezpieczenie społeczne, pomoc rzeczowa, interwencja kryzysowa, schronienie, 
posiłek, niezbędne ubranie, pomoc w znalezieniu zatrudnienia).  
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Głównym celem Ośrodka jest odzyskanie przez świadczeniobiorców zdolności do 
samodzielnego życia oraz prawidłowego pełnienia ról społecznych, z dużym naciskiem na 
prawidłowe funkcjonowanie rodziny.     

 
Tym samym dążymy do spadku liczby świadczeniobiorców, poprzez wyprowadzenie ich  

z systemu pomocowego oraz udzielanie wsparcia w aktywnym przygotowaniu do poprawy,       
a nawet samodzielnego funkcjonowania. Zgodnie z ustawą brak współdziałania i aktywności    
w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych może stanowić podstawę do wstrzymania lub 
odmowy udzielenia pomocy. 

 
Ustawa o pomocy społecznej zobowiązuje Kierownika Ośrodka do składania Radzie Gminy 

corocznego sprawozdania z działalności, a także przedstawienia potrzeb   w zakresie pomocy 
społecznej. 

 
Zgodnie z ustawą, w niniejszym opracowaniu przedstawiam sprawozdanie z działalności 

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Celestynowie za rok 2015, w którym zostały 
scharakteryzowane wszystkie zrealizowane działania, z uwzględnieniem źródeł finansowania 
poszczególnych zadań.  

 
Z punktu widzenia merytorycznego i finansowego, zadania Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Celestynowie w roku 2015 zostały wykonane zgodnie z założeniami 
 i obowiązującymi przepisami prawa. 

 
I.  ŚWIADCZENIOBIORCY  POMOCY SPOŁECZNEJ  

 

W gminie Celestynów na dzień 31 grudnia 2015 roku zarejestrowano 11.459 
mieszkańców. Spośród nich wsparciem systemu pomocy społecznej objęto 582 osoby, co 
stanowi 5,1 % ogółu mieszkańców gminy.  

 
Osoby ubiegające się o pomoc społeczną muszą spełniać kryterium dochodowe 

kwalifikujące do świadczeń oraz musiał wystąpić, co najmniej jeden z ustawowych powodów 
ubiegania się o pomoc taki jak : ubóstwo; sieroctwo; bezdomność; bezrobocie; 
niepełnosprawność; długotrwała lub ciężka choroba; przemoc w rodzinie; potrzeba ochrony 
macierzyństwa lub wielodzietności; bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych 
 i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych; 
brak umiejętności w przystosowaniu się do życia młodzieży opuszczającej całodobowe 
placówki opiekuńczo-wychowawcze; trudność w integracji osób, które otrzymały status 
uchodźcy; trudność w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego; alkoholizm 
lub narkomania; zdarzenie losowego i sytuacja kryzysowa; klęska żywiołowa lub ekologiczna.  

 
Pomoc osobom i rodzinom została przyznana w różnych formach. Rodzaj, forma  

i rozmiar świadczenia odpowiadała okolicznościom uzasadniającym udzielenie pomocy oraz 
realnym możliwościom finansowym Ośrodka. Świadczenia udzielane były na wniosek osoby 
zainteresowanej, członka rodziny, bądź innej osoby lub  na wniosek pracownika socjalnego.  

 
Kryteria dochodowe uprawniające do świadczeń  

 
Prawo do świadczeń pieniężnych przysługuje osobom i rodzinom, których dochody nie 

przekraczają określonych kryteriów dochodowych, przy jednoczesnym wystąpieniu, co 
najmniej jednego   z wcześniej wymienionych powodów trudnej sytuacji.  
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Kryteria do 30 września 2015 r:   
 

 456,00   w przypadku osoby w rodzinie 
 542,00  dla osoby samotnie gospodarującej,  

 
Kryteria od 1 października 2015 r. 
 

 514,00   w przypadku osoby w rodzinie 
 634,00  dla osoby samotnie gospodarującej. 

 
Kryteria dochodowe podlegają weryfikacji co 3 lata i zgodnie z Rozporządzeniem Rady 

Ministrów z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów dochodowych oraz 
kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej, od października ubiegłego roku uległy 
podwyższeniu. Następna weryfikacja w 2018 roku.  

 
W szczególnie uzasadnionych przypadkach pomoc jest przyznana osobom i rodzinom, 

których dochód nie przekracza  150 % kryterium dochodowego.  
 
Wywiady środowiskowe,  decyzje administracyjne  
 
Pracownicy socjalni są pierwszymi osobami, które mają bezpośredni kontakt z rodziną                  

w środowisku jej zamieszkania. Podstawą przyznania świadczeń z pomocy społecznej jest 
przeprowadzenie rodzinnego wywiadu środowiskowego. Przeprowadzając wywiady 
środowiskowe, pracownicy dokonują diagnozy problemów i określają indywidualne plany 
pomocy. 
 

Przyznanie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych następuje na podstawie decyzji 
administracyjnych. Pomoc w formie pracy socjalnej nie wymaga wydania decyzji. 

 
W 2015 roku wydanych zostało 776 decyzji administracyjnych przyznających 

świadczenia z pomocy społecznej. Jedna osoba odwołała się do Samorządowego Kolegium 
Odwoławczego w Warszawie, które  utrzymało naszą decyzję w mocy. 
  

Szczegółowy opis udzielonych świadczeń z  pomocy społecznej  

 
W roku 2015 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Celestynowie objął pomocą 

społeczną w formie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych oraz pracą socjalną 582 osoby  
w 230 rodzinach.  
 
 
Tabela nr 1. Rzeczywista liczba rodzin i  osób objętych pomocą społeczną   

WYSZCZEGÓLNIENIE 

LICZBA OSÓB, 
KTÓRYM 

PRZYZNANO 
DECYZJĄ 

ŚWIADCZENIE 

LICZBA RODZIN 

LICZBA OSÓB W 
RODZINACH OGÓŁEM 

w tym: 

NA WSI 1) 

Świadczenia przyznane w 
ramach zadań zleconych i 
zadań własnych OGÓŁEM (bez 

 

290 194 194 487 
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względu na ich rodzaj, formę, 
liczbę oraz źródło 
finansowania) 

w tym:  
 

177 
 

176 
 

176 
 

401 świadczenie pieniężne 

świadczenia niepieniężne  113 59 59 272 

Świadczenia przyznane w 
ramach zadań zleconych bez 
względu na ich rodzaj, formę i 
liczbę 

 

  1  1  1              5 

Świadczenia przyznane w 
ramach zadań własnych bez 
względu na ich rodzaj, formę i 
liczbę 

 

289 193 193 482 

Pomoc udzielana w postaci 
pracy socjalnej - ogółem 

 
X 230 230 582 

w tym:  

X 36 36 95 wyłącznie w postaci pracy 
socjalnej 

Praca socjalna prowadzona w 
oparciu o KONTRAKT 
SOCJALNY 1) 

 
LICZBA KONTRAKTÓW 

SOCJALNYCH 
LICZBA OSÓB OBJĘTA 

KONTRAKTAMI SOCJALNYMI 

19 20 

Źródło : Sprawozdanie MPiPS-03 za 2015 r. 

 
W ramach zadań zleconych i zadań własnych  (bez względu na ich rodzaj, formę, liczbę 

oraz źródło finansowania), pomocą  w formie świadczeń objętych zostało 487 osób  w 194 
rodzinach z tego:  świadczenia pieniężne otrzymało 401 osób w 176 rodzinach oraz 
świadczenia niepieniężne 272 osoby w 59 rodzinach. Ponadto 95 osób w 36 rodzinach 
otrzymało pomoc w formie pracy socjalnej.  

 
Pracownicy socjalni przeprowadzili 693 wywiady środowiskowe, u osób ubiegających 

się o świadczenia z zakresu pomocy społecznej oraz 40  wywiadów dla potrzeb innych 
Ośrodków Pomocy Społecznej. Były to głównie wywiady alimentacyjne przeprowadzone            
z osobami zamieszkałymi w gminie Celestynów, które są zobowiązane do alimentacji na rzecz 
osób zamieszkałych poza naszą gminą i tam ubiegających  się o świadczenia z pomocy 
społecznej. 

 
Mieszkańcy gminy  ubiegali się o pomoc z  przyczyn podanych w poniżej tabeli. 

 
Tabela nr 2. Powody trudnej sytuacji  

 
WYSZCZEGÓLNIONE POWODY 

 

LICZBA  RODZIN 
OGÓŁEM 

 
LICZBA OSÓB  
W RODZINACH 

Ubóstwo 152 380 

Bezdomność 2 2 
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Potrzeba ochrony macierzyństwa  17 87 

w tym: 
Wielodzietność 

14 78 

Bezrobocie 109 282 

Niepełnosprawność 55 65 

Długotrwała lub ciężka choroba 22 40 

Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych 
 i prowadzenia gospodarstwa domowego – ogółem 19 77 

w tym: 
 

10 

 
 

32 
Rodziny niepełne 

Rodziny wielodzietne 3 16 

Alkoholizm 8 17 

Trudności w przystosowaniu  do życia po zwolnieniu z 
Zakładu Karnego 3 4 

Zdarzenie losowe 
6 8 

Sytuacja kryzysowa 
1 1 

Źródło : Sprawozdanie MPiPS-03 za 2015 r. 
 

 
Analizując powody ubiegania się o świadczenia z pomocy społecznej można stwierdzić, 

że w minionym roku najczęściej występującymi problemami trudnej sytuacji życiowej 
 i ubiegania się o świadczenia są: ubóstwo, bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwała 
choroba, bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa 
domowego, alkoholizm, trudności w przystosowaniu  do życia po zwolnieniu z Zakładu 
Karnego oraz zdarzenie losowe. 
 
Tabela nr 3. Osoby bezrobotne  

Rok Liczba osób bezrobotnych 
zarejestrowanych w PUP 

  z terenu gminy Celestynów 

Liczba osób bezrobotnych 
objętych pomocą Ośrodka 

 

2015 

 

321 

 

109 

 

Źródło : Opracowanie na podstawie  danych z PUP i sprawozdania MPiPS - stan na dzień 31.12.2015 r. 
    

 
W ubiegłym roku w Powiatowym Urzędzie Pracy w Otwocku było zarejestrowanych 

321 osób, w tym 129 kobiet i 192 mężczyzn z terenu gminy Celestynów. 
 
 Z ogólnej liczby osób bezrobotnych 109 osób, skorzystało ze świadczeń pomocy 

społecznej czyli około 34 %.  
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Bezrobocie stanowi poważny społeczny problem, mający wpływ na prawidłowe 
funkcjonowanie rodziny. Długotrwały brak pracy powoduje szybką degradację ekonomiczną 
jednostki i rodziny i rozszerza sferę ubóstwa. 
 
 
 
Tabela nr 4. Struktura rodzin objętych pomocą społeczną  

 
WYSZCZEGÓLNIENIE 

 
LICZBA RODZIN 

 

 
LICZBA OSÓB 

W RODZINACH 

 
RODZINY OGÓŁEM 

 
230 

 
582 

o liczbie osób  
1 

106 106 

2 
22 44 

3 28 84 

4 43 172 

5 20 100 

 
            6 i więcej 

11 76 

w tym : 
Rodziny z dziećmi   

 
94 

 
398 

o liczbie dzieci  
1 

22 70 

2 48 198 

3 18 88 

4 2 12 

5 2 15 

6 2 15 

             7 i więcej 0 0 

Rodziny niepełne  
 

27 96 

o liczbie dzieci 
1 10 29 

2 12 45 

3 4 16 

             4 i więcej 1 6 

 
Rodziny emerytów i rencistów 

 
24 36 

o liczbie osób 
1 16 16 

2 5 10 

3 2 6 

             4 i więcej 1 4 

Źródło: Sprawozdanie MPiPS -03 za 2015 r. 
 
 

W roku sprawozdawczym, najliczniejszą grupą osób objętych świadczeniami z pomocy 
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społecznej, były jednoosobowe gospodarstwa domowe czyli osoby prowadzące samodzielnie 
gospodarstwa domowe. 
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 II. BUDŻET  OŚRODKA 

 
Plan budżetu wynosił  3 088 230,00  
 
Plan wykonano w wysokości   3 076 994,82   tj. 99,64% planu, w tym: 
 

 2 322 635,44  z budżetu państwa, 
    754 359,38  z budżetu gminy.         

 
Poniżej przedstawiam opisowo zadania zrealizowane przez Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Celestynowie w 2015 roku, z przyporządkowaniem poniesionych wydatków do 
odpowiednich rozdziałów w dziale 852 – Pomoc społeczna. 
 

1. Rozdział 85201   Placówki opiekuńczo-wychowawcze   

 

Wydatkowano kwotę   - 1 991,05  z budżetu gminy.   
 

Dokonane wydatki dotyczące dofinansowania kosztów pobytu dziecka (mieszkańca naszej 
gminy)  w placówce opiekuńczo-wychowawczej – zgodnie z art. 191 ust.9 pkt 1 ustawy z dnia  
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej  (t. j. Dz. U. z 2015 roku,  
poz. 332). 
 

2. Rozdział 85202   Domy pomocy społecznej  
 
    Wydatkowano kwotę  - 98 526,09  z budżetu gminy.    
 

Kierowanie do Domów Pomocy Społecznej osób wymagających całodobowej opieki 
 i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca w tym domu, jest obowiązkowym zadaniem 
własnym gminy. 
 

W  roku 2015 poniesiono koszty związane z dofinasowaniem odpłatności za pobyt                          
3 mieszkańców naszej gminy. Wydatki stanowiły uzupełnienie odpłatności mieszkańca               
w następujących Domach Pomocy Społecznej : 
 

1) DPS „Wrzos” w Otwocku - pełny koszt odpłatności za pobyt wynosił 2  821,22 
miesięcznie. Odpłatność mieszkańca wynosiła 443,80 miesięcznie (70 % jego dochodu), 
natomiast gmina ponosiła odpłatność w wysokości 2 377,42 miesięcznie. 
 

2) DPS w Kątach - pełny koszt odpłatności za pobyt wynosił 3 835,59 miesięcznie. 
Odpłatność mieszkańca wynosiła 557,51 miesięcznie (70 % jego dochodu), natomiast 
gmina ponosiła odpłatność w wysokości 3 278,08 miesięcznie.  
 

3) DPS w Górze Kalwarii - pełny koszt odpłatności za pobyt wynosił 3 350,00 miesięcznie. 
Odpłatność mieszkańca wynosiła 675,77 miesięcznie (70 % jego dochodu), natomiast 
gmina ponosiła odpłatność w wysokości 2 679,23 miesięcznie.  
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3. Rozdział  85204  Rodziny zastępcze  

 
Wydatkowano kwotę  -  16 382,15  z budżetu gminy.    

 
Dofinansowano koszty pobytu dwojga dzieci w rodzinie zastępczej – zgodnie z Ustawą 

z dnia  9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (t. j. Dz. U. z 2015 
roku,  poz. 332) . 

 
Zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastępczej gmina właściwa ze 

względu na miejsce zamieszkania dziecka ponosi częściową odpłatność za pobyt dziecka  
w pieczy zastępczej.  

 
Wysokość uzależniona jest od długości pobytu dzieci w pieczy zastępczej i wynosi 
odpowiednio: 10 % w pierwszym roku oraz 30 % w drugim i 50 % w trzecim i następnych 
latach.  
 
4.  Rozdział 85206  Wspieranie rodziny  
 
Wydatkowano kwotę    -   39 304,42 z tego : 
 

 35 545,42  z budżetu gminy,    
  3 759,00  z budżetu państwa. 

 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował realizację  „Gminnego Programu 

Wspierania Rodziny w Gminie Celestynów na lata 2013 - 2015”, przyjętego uchwałą Rady 
Gminy Celestynów Nr 261/13 z dnia 26 marca 2013 roku. Sprawozdanie z realizacji Programu 
stanowi załącznik Nr 1 do niniejszego opracowania. 

 
Pracownicy socjalni podjęli działania mające na celu udzielenie wsparcia  rodzinom       

z dziećmi, gdzie występowała bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych                     
i prowadzeniu gospodarstwa domowego. Na wniosek pracowników socjalnych 13 rodzin 
objęto wsparciem asystenta rodziny oraz 2 rodziny na wniosek Sądu Rodzinnego. Łącznie 
pomocą objęto 15 rodzin. 
 

 W ubiegłym roku zatrudnionych było 2 asystentów rodziny. Jeden asystent był 
zatrudniony w formie umowy o pracę i objął pomocą 10 rodzin, w tym 29 dzieci. Ponadto         
w ramach posiadanego planu realizowaliśmy w okresie  od lipca 2015 r. do listopada 2015 r. 
Program  asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastępczej na rok 2015. Dzięki temu 
programowi został zatrudniony drugi asystent rodziny, w ramach umowy zlecenia- na ½ etatu. 
Wsparciem tego asystenta rodziny zostało objętych  kolejnych  5 rodzin, w tym 14 –ro dzieci. 

 
 Asystent rodziny prowadzi pracę z rodziną za jej zgodą i z jej aktywnym udziałem. 

Działania asystenta obejmują analizę sytuacji rodziny i środowiska rodzinnego oraz przyczyn 
kryzysu w rodzinie, wzmocnienie jej roli i funkcji, rozwijanie umiejętności opiekuńczo-
wychowawczych  i prowadzenia gospodarstwa domowego. Praca z rodziną dysfunkcyjną, to 
ścisła współpraca asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym, a gdy rodzina jest objęta 
kuratelą, także z kuratorem społecznym lub zawodowym 
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Tabela nr 5. Rodziny objęte wsparciem asystenta rodziny 

 
 

Rodzina o liczbie dzieci Liczba rodzin 
 

Liczba dzieci 
 

 
 

Liczba osób  
w rodzinie 

 

1 dziecko 
 

3 
 

3 
 

7 

2 dzieci 
 

5 
 

10 
 

18 

3 dzieci 
 

3 
 

9 
 

13 

4 dzieci 
 

1 
 

4 
 

6 

5 dzieci 
 

1 
 

5 
 

7 

6 dzieci i więcej 
 

2 
 

12 
 

16 

RAZEM 
 

15 
 

43 
 

67 
Źródło : Sprawozdanie  MPiPS-03 za 2015 r. 

 
Z ogólnej liczby 15 rodzin objętych wsparciem asystentów rodziny, dominowały 

rodziny z dwojgiem dzieci. Łącznie pomoc w tych rodzinach otrzymało  67 osób. 
  

Rodzinom udzielana była kompleksowa pomoc uwzględniająca wielowymiarowość  
w podejściu do rozwiązywanych problemów. Pomoc była realizowana poprzez: wsparcie 
asystenta rodziny, udzielane świadczenia finansowe, pomoc rzeczową, dożywianie dzieci  
w placówkach oświatowych oraz pracę socjalną.  
 
5. Rozdział 85212 Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu alimentacyjnego oraz 
składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego 
 
 
 Wydatkowano kwotę -  1 910 491,49   z tego : 
 

 1 905 993,24 z budżetu państwa, 
        4 498,25 z budżetu gminy. 

 
 

System świadczeń rodzinnych jest systemem finansowanym z budżetu państwa.  
W gminie Celestynów realizacją świadczeń rodzinnych od 2004 roku zajmuje się Gminny 
Ośrodek Pomocy Społecznej.  
 
W 2015 roku w zakresie świadczeń rodzinnych zostały wydane  442 decyzje administracyjne.  

 
Ustawa o świadczeniach rodzinnych określa następujące rodzaje świadczeń: 
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Zasiłki rodzinne i dodatki do zasiłków rodzinnych 

Zasiłki rodzinne są świadczeniem, które ma na celu częściowe pokrycie wydatków 
związanych z utrzymaniem dziecka, o które ubiegać mogą się rodzice dziecka, jeden  
z rodziców dziecka, opiekun prawny lub opiekun faktyczny dziecka, a także osoba ucząca się 

Zasiłki wypłacane są w cyklu miesięcznym w następujących kwotach: 

- do dnia 31 października 2015 roku  

1) 77,00 zł na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia; 
2) 106,00 zł na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia; 
3) 115,00 zł na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia. 

- od dnia 1 listopada 2015 roku  

1) 89,00 zł na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia; 
2) 118,00 zł na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia; 
3) 129,00 zł na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia. 

Zasiłki rodzinne przyznawane są na okres zasiłkowy trwający od 1 listopada do 31 października 
następnego roku kalendarzowego. 

Zasiłki rodzinne przysługują do ukończenia przez dziecko: 

1) 18 roku życia; 
2) nauki w szkole, jednak nie dłużej niż do ukończenia 21 roku życia; 
3) 24 roku życia, jeżeli kontynuuje naukę w szkole lub w szkole wyższej i legitymuje się 

orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepełnosprawności. 

Zasiłek rodzinny od dnia 1 listopada 2015r. przysługuje, jeżeli dochód na osobę w rodzinie 
lub dochód osoby uczącej się nie przekracza netto kwoty 674,00  lub 764,00  - w przypadku 
gdy w rodzinie jest dziecko legitymujące się orzeczeniem o niepełnosprawności lub 
orzeczeniem    o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepełnosprawności. Dochód rodziny 
ustalany jest na podstawie dochodu z roku kalendarzowego poprzedzającego okres zasiłkowy.  
Prawo do dodatków do zasiłku rodzinnego przysługuje pod warunkiem, że na dziecko 
przysługuje zasiłek rodzinny. Do każdego z dodatków wymagane jest spełnienie innych 
warunków związanych z powodem przyznania dodatku. Jednocześnie można pobierać kilka 
rodzajów dodatków. 
 
Do zasiłku rodzinnego przysługują dodatki z tytułu: 

 
 urodzenia dziecka (1000 zł na dziecko; jest to świadczenie jednorazowe);  

 
 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400,00 

miesięcznie);  
 

 samotnego wychowywania dziecka (185,00 miesięcznie na dziecko,  nie więcej jednak 
niż 370,00 na wszystkie dzieci);  

 
 dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (90,00 miesięcznie 

na trzecie i na następne dzieci uprawnione do zasiłku rodzinnego);  
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  kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego (80 zł miesięcznie na dziecko w 
wieku do 5 lat, 100,00 - na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 24 
roku życia); 

 
 rozpoczęcie roku szkolnego (100,00 na dziecko- świadczenie jednorazowe  wypłacane 

             w miesiącach wrzesień, październik);  
 

 podjęcie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania ( 63,00 miesięcznie 
na dojazdy lub  105,00 miesięcznie na wydatki związane z zamieszkiwaniem). 

 
Świadczenia opiekuńcze 

 
Poza zasiłkami rodzinnymi i przysługującymi do nich dodatkami, w ramach ustawy 

 o świadczeniach rodzinnych realizowane są trzy rodzaje świadczeń opiekuńczych: 
 
1) zasiłek pielęgnacyjny (153,00 miesięcznie) - świadczenie przysługuje niezależnie od 

dochodu rodziny lub osoby, dlatego przyznawane jest nie na okres zasiłkowy, lecz na okres 
ważności orzeczenia o niepełnosprawności lub o stopniu niepełnosprawności; 
przeznaczone jest dla niepełnosprawnych dzieci i niepełnosprawnych osób dorosłych oraz 
dla osób, które ukończyły 75 rok życia; do zasiłku pielęgnacyjnego nie mają prawa osoby, 
które nabyły uprawnienia do dodatku pielęgnacyjnego wypłacanego przy emeryturze lub 
rencie z ZUS lub KRUS. 
 

2) świadczenie pielęgnacyjne - 1200,00 miesięcznie   
 
 Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje niezależnie od dochodu: 
 
 matce albo ojcu;  
 opiekunowi faktycznemu dziecka;  
 osobie będącej rodziną zastępczą spokrewnioną;  
 innym osobom, na których zgodnie z przepisami kodeksu rodzinnego i opiekuńczego ciąży 

obowiązek alimentacyjny,  z wyjątkiem osób o znacznym stopniu niepełnosprawności  
 

 jeżeli nie podejmują lub rezygnują z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu 
sprawowania opieki nad osobą legitymującą się orzeczeniem o znacznym stopniu 
niepełnosprawności albo orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: 
konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby, w związku ze znacznie 
ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału 
na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.  

 
Osobom, na których ciąży obowiązek alimentacyjny, innym niż spokrewnione w pierwszym 

stopniu z osobą wymagającą opieki, przysługuje świadczenie pielęgnacyjne, w przypadku gdy 
spełnione są łącznie następujące warunki: 
 

 rodzice osoby wymagającej opieki nie żyją, zostali pozbawieni praw rodzicielskich, są 
małoletni lub legitymują się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności;  

 nie ma innych osób spokrewnionych w pierwszym stopniu, są małoletnie lub 
legitymują się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności;  

 nie ma opiekuna faktycznego dziecka lub osoby będącej rodziną zastępczą 
spokrewnioną lub są w/w osoby lecz legitymują się orzeczeniem o znacznym stopniu 
niepełnosprawności.  
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Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje, jeżeli niepełnosprawność osoby wymagającej 
opieki powstała nie później niż do ukończenia 18 roku życia lub w trakcie nauki w szkole lub     
w szkole wyższej, jednak nie później niż do ukończenia 25 roku życia. 
 
3) specjalny zasiłek opiekuńczy (520,00  miesięcznie) - przysługuje osobom, na których 
zgodnie  z kodeksem rodzinnym i opiekuńczym ciąży obowiązek alimentacyjny, tj. osobom 
spokrewnionym w linii prostej (zstępnym, wstępnym) oraz rodzeństwu, jeżeli rezygnują  
z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w związku z koniecznością sprawowania stałej 
opieki nad osobą legitymującą się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, albo 
orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub 
długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością 
samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka 
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. 
 

Specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje, jeżeli łączny dochód rodziny osoby 
sprawującej opiekę oraz rodziny osoby wymagającej opieki w przeliczeniu na osobę nie 
przekracza kwoty 764,00. Sposób ustalania dochodu jest analogiczny jak przy ustalaniu 
dochodu do zasiłku rodzinnego. 
 

Za osoby pobierające świadczenie pielęgnacyjne lub specjalny zasiłek opiekuńczy, które 
nie posiadają wypracowanego okresu składkowego opłacane są składki na ubezpieczenie 
emerytalne i rentowe. Za te osoby opłacane są też składki na ubezpieczenie zdrowotne, jeżeli 
osoby te nie podlegają obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu lub nie 
posiadają statusu członka rodziny osoby ubezpieczonej. 
 
 

 Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka 
 

Do katalogu świadczeń rodzinnych zalicza się również zapomogę wypłacaną w związku                   
z urodzeniem się dziecka. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka w kwocie  
1 000,00 przysługuje, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę nie przekracza kwoty 
1 922,00. Jednorazowa zapomoga  finansowana jest ze środków budżetu państwa.  

 
Sposób ustalania dochodu jest analogiczny jak przy ustalaniu dochodu do zasiłku rodzinnego. 
 
 

Wydatkowane środki na świadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny 
 
Świadczenia rodzinne wypłacono na kwotę 1 476 873,70  przyznając 9 344 świadczenia,  

w tym: 
 
1) Zasiłki rodzinne – wypłacono  4 970 świadczeń  na kwotę  497 196,00.  

 
2) Dodatki do zasiłków rodzinnych – przyznano 2 249 świadczeń na kwotę  279 265,70  z tego 

z tytułu: 
 
 urodzenia dziecka – na kwotę  27 000,00;  
 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego – na kwotę 

91 092,70;  
 samotnego wychowania dziecka – na kwotę  23 140,00;  
 kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego otrzymały – na kwotę 21 960,00;  
 rozpoczęcia roku szkolnego – na kwotę 29 200,00;  
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 podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania – na kwotę  
32 613,00 ; 

 wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej – wypłacono w kwocie 55 260,00. 
 
3) Świadczenia opiekuńcze – wypłacono 2 029 świadczeń, na łączną kwotę 604 412,00,  

w tym na:  
 
 zasiłki pielęgnacyjne  – na kwotę 263 313,00;  
 świadczenia pielęgnacyjne  – na kwotę  322 240,00;  
 specjalny zasiłek opiekuńczy – na kwotę18 859,00. 

 
4) Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka - otrzymało 96 osób, na kwotę 

96 000,00.  
 

 Zasiłek dla opiekuna 
 

Wydatkowano kwotę - 2 357,00 z budżetu państwa. 

 

W 2015 roku wypłacono z tego tytułu dla jednej osoby 5 świadczeń.  

Zasiłek dla opiekuna przysługiwał osobie, jeżeli decyzja o przyznaniu jej prawa do 

świadczenia pielęgnacyjnego wygasła z mocy prawa na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 

7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz niektórych innych ustaw 

(Dz. U. poz. 1548 oraz z 2013 r. poz. 1557) z dniem 1 lipca 2013 r. Zasiłek dla opiekuna wynosi 

miesięcznie 520,00. 

 Fundusz alimentacyjny 
 

Wydatkowano na to zadanie kwotę  -  288 500,00  z budżetu państwa. 
 

Wypłacono 663 świadczenia dla 60 osób uprawnionych. Zostało wydanych 89 decyzji 
administracyjnych. Z tytułu nienależnie pobranych świadczeń z funduszu alimentacyjnego 
odzyskano kwotę 3 100,00. 
 

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego to rodzaj finansowego wsparcia, kierowany 
do rodzin, w których pomimo zasądzonych od rodzica wyrokiem sądu alimentów, są ich 
pozbawione z powodu bezskuteczności egzekucji sądowej. Wypłacono osobom uprawionym 
świadczenia pieniężne w wysokości zgodnej z wyrokiem sądowym, nie więcej jednak niż 
500,00 na dziecko.  
 

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do 
ukończenia przez nią 18 roku życia, albo w przypadku gdy uczy się w szkole lub w szkole 
wyższej do ukończenia przez nią 25 roku życia, albo w przypadku posiadania orzeczenia            
o znacznym stopniu niepełnosprawności bez względu na wiek.  

 
Świadczenia z funduszu przysługują, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę          

w rodzinie nie przekracza kwoty 725,00.  
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Okres świadczeniowy w funduszu alimentacyjnym każdego roku trwa od dnia  
1 października do dnia 30 września następnego roku kalendarzowego.  
 

Zgodnie z art. 27 ust. 1 i ust. 2 dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do zwrotu 
organowi właściwemu wierzyciela należności w wysokości świadczeń wypłaconych z funduszu 
alimentacyjnego osobie uprawnionej, łącznie z ustawowymi odsetkami.  
 

Wypłaty zasiłków rodzinnych i świadczeń z funduszu alimentacyjnego następowały: 
przelewem na konta osobiste świadczeniobiorców, przelewem na konto wspólne 
świadczeniobiorców do Banku Spółdzielczego w Celestynowie lub przekazem pocztowym. 

 
Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych 

 
Postępowanie wobec dłużników  alimentacyjnych ma na celu poprawę skuteczności  

w egzekwowaniu zaległych alimentów. Działania wobec dłużników alimentacyjnych 
przewidziane w ustawie z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do 
alimentów, podejmuje organ właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dłużnika 
alimentacyjnego.  
 
 Na wniosek organu właściwego wierzyciela podejmowane są działania wobec dłużników 
alimentacyjnych jeśli: 
 

 osobie uprawnionej zostało przyznane prawo do świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego;  

 osoba uprawniona do świadczenia alimentacyjnego od rodzica lub jej przedstawiciel 
ustawowy złoży do organu właściwego wierzyciela wniosek o podjęcie działań wobec 
dłużnika alimentacyjnego;  

 osoba uprawniona została umieszczona w pieczy zastępczej.  
 
W 2015 roku kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z tytułu wypłacanych 
świadczeń  z funduszu alimentacyjnego wyniosły  36 120,51 z tego: 
 

 14 748,10 przekazane do budżetu państwa,   

   6 355,02 otrzymała gmina wierzyciela,  

   2 663,44 otrzymała gmina dłużnika, 

   12 353,95 odsetki uzyskane  i przekazane do budżetu państwa. 
 

Dochody własne gminy z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego zwróconych przez 
dłużników alimentacyjnych wyniosły 9 366,00 z tego: 
 

 6 330,00 przekazane na dochody własne gminy, 

 3 036,00 przekazane przez inne gminy na dochody własne gminy. 
 

W 2015 roku kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z tytułu zaliczki alimentacyjnej 
wyniosły 1807,79 z tego: 
 

 903,89 zł przekazano do budżetu państwa, 

 903,90 zł przekazano na dochody gminy. 
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Działania wobec dłużników alimentacyjnych. 

 wydano 89 decyzji  dotyczących  przyznanych świadczeń z  Funduszu Alimentacyjnego, 

 wystawiono 42 tytuły wykonawcze do Urzędów Skarbowych,  

 wystawiono 41 upomnień do dłużników alimentacyjnych, 

 wystąpiono do Powiatowego Urzędu Pracy w Otwocku o aktywizację zawodową            
6 bezrobotnych dłużników, 

 skierowano 11 wniosków do Prokuratury o ściganie z art. 209 kk. 

 stała współpraca z Komornikami Sądowymi, Policją, Sądami, z Urzędami Gmin, 
Ośrodkami Pomocy Społecznej, 

 przekazywanie informacji do Biura Informacji Gospodarczej o zobowiązania dłużników 
alimentacyjnych, u których powstały zaległości za okres dłuższy niż 6 miesięcy. 

 
Składki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe 

 
Wydatkowano kwotę 82 564,39  z budżetu państwa,  
z tego : 
 

 za osoby pobierające świadczenie pielęgnacyjne opłacono na kwotę   78 442,39; 
 za osoby pobierające specjalny zasiłek opiekuńczy opłacono na kwotę  3 473,00; 
 za osoby pobierające zasiłek dla opiekuna opłacono na kwotę  649,00. 

 
Opłaconych zostało  270 składek na ubezpieczenie dla  świadczeniobiorców. 
 
 
6. Rozdział 85213  Składki na ubezpieczenie zdrowotne 
 
  Wydatkowano kwotę - 19 787,08 z budżetu państwa. 
 

1) Opłacono składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające świadczenia 
opiekuńcze, udzielając 57 świadczeń, na kwotę 4 813,34 w tym: 

 
 osobom pobierających świadczenia pielęgnacyjne na  kwotę  3 960,34; 
 osobom popierającym specjalny zasiłek opiekuńczy na kwotę    853,00.  

 
2) Opłacono składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające zasiłki stałe. 

Wydatkowano środki w wysokości 14 973,74 udzielając 327 świadczeń. 
 

 
7. Rozdział 85214  Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia emerytalne 
                                     i rentowe  
  
     Wydatkowano kwotę  - 195 097,42  z tego:        
                 

 136 838,16    z budżetu gminy,    
   58 259,26   z budżetu państwa. 
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Zasiłki celowe 
 

     Wydatkowano kwotę  117 403,00  z budżetu gminy.    
 

W 2015 roku udzielono pomocy w formie zasiłków celowych 157 rodzinom (379 osób),  
w formie świadczeń pieniężnych przyznanych na zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej:   
w tym: 

1) na zakup żywności: otrzymało 101 rodzin, udzielono łącznie 325 świadczenia, na 
kwotę  60 350,00; 

2) zakup  odzieży:   11 rodzin – 14 świadczeń, na kwotę 3 550,00;                       
3)  na opał:  79 rodzin – 87 świadczeń, na kwotę 30 753,00; 
4) na pokrycie kosztów remontu: 8 rodzin – 12 świadczeń  na kwotę 5 000,00; 
5) na zakup leków i pokrycie kosztów leczenia: 17 rodzin – 26 świadczeń na kwotę             

5 300,00; 
6) zdarzenie losowe: 6 rodzin- 6 świadczeń na kwotę 9 350,00. Przyznano zasiłki celowe 

dla osób i rodzin, które poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego -  w 2015 r. 
zasiłki zostały przyznane w związku z pożarem (2 zdarzenia) oraz 4 zdarzenia 
dotyczące uszkodzenia budynku mieszkalnego z powodu wichury;  

7) na inne potrzeby: dla 10 rodzin na kwotę 3 100,00.  Udzielono ogółem 11 świadczeń, 
w tym: na dofinansowanie kosztów dojazdu na terapię specjalistyczną, zakup 
okularów optycznych, dofinansowanie kosztów energii elektrycznej, dofinansowanie 
kosztów przyłączenia wody na posesję, dofinansowanie wypoczynku zimowego – po 1 
świadczeniu oraz po  2 świadczenia na odmalowanie mieszkania, zakup pościeli              
i bielizny  pościelowej oraz zakup podręczników i artykułów szkolnych. 

 
                                                  Specjalne zasiłki celowe 

 
Wydatkowano kwotę 11 000,00 z budżetu gminy. 
 

W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie, której dochody 
nieznacznie przekraczają ustawowe kryterium dochodowe przyznawane jest wsparcie 
finansowe w formie  specjalnego zasiłku celowego.  
 
Tą formą pomocy  objęto  28 rodzin, udzielono 35 świadczeń,  w tym : 
 

1) specjalny zasiłek celowy na zakup żywności – otrzymały 2 rodziny, na kwotę  600,00; 
2) specjalny zasiłek celowy na opał – otrzymały 23 rodziny, na kwotę 7 700,00; 
3) specjalny zasiłek celowy na odzież – otrzymały 4 rodziny, na kwotę 1 100,00; 
4) specjalny zasiłek celowy na zakup artykułów szkolnych - 1 rodzina, na kwotę 250,00; 
5) specjalny zasiłek celowy na remont mieszkania – 1 rodzina, w kwocie 250,00; 
6) specjalny zasiłek celowy na zakup leków –  2 rodziny, na kwotę 550,00; 
7) specjalny zasiłek celowy na dofinansowanie turnusu rehabilitacyjnego – 1 rodzina      

w kwocie 350,00; 
8) specjalny zasiłek celowy na zakup artykułów pielęgnacyjno -higienicznych – 1 rodzina  

w kwocie 200,00. 
 

Wypłaty zasiłków celowych i specjalnych zasiłków celowych  następowały: przelewem na 
konto wspólne świadczeniobiorców do Banku Spółdzielczego w Celestynowie lub przelewem 
na konta osobiste świadczeniobiorców. 
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 Zasiłki okresowe 
 
 

Wydatkowano kwotę -  60 884,02 z tego : 
                                             

 58 259,26  z budżetu państwa, 
   2 624,76  z budżetu gminy.  

 

Zasiłki okresowe są zadaniem własnym gminy, współfinansowanym z budżetu państwa. 
Przyznawane są głównie ze względu na bezrobocie, długotrwałą chorobę, niepełnosprawność. 
Zasiłki okresowe przyznawano w wysokości stanowiącej 50 % różnicy między kryterium 
dochodowym, a dochodem rodziny. Otrzymało tę formę pomocy 57 rodzin, którym udzielono      
174 świadczenia. 
 
W roku 2015 zostały przyznane zostały zasiłki okresowe z takich powodów jak: 
 

 bezrobocie: 45 rodzin – 146 świadczeń, na kwotę 52 924,00; 
 długotrwała choroba: 3 rodziny – 6 świadczeń, na kwotę 1 420,00; 
 niepełnosprawność: 2 rodziny – 2 świadczenia, na kwotę 542,00; 
 inne powody: 7 rodzin – 20 świadczeń, na kwotę 5 998,02. 

 
Wypłata zasiłków okresowych następowały : przelewem na konto wspólne 

świadczeniobiorców do Banku Spółdzielczego w Celestynowie lub przelewem na konta 
osobiste świadczeniobiorców. 
 

                                                         Sprawienie pogrzebu 

Wydatkowano na ten cel kwotę - 5 810,00 z budżetu gminy.  

 

Opłacono koszty pogrzebu dla 2 osób, które nie były mieszkańcami naszej gminy. 
Osoby zginęły tragicznie na terenie gminy Celestynów. 

 
Sprawienie pogrzebu odbywało się w sposób ustalony przez Gminę Celestynów  na 

podstawie uchwały Rady Gminy Celestynów Nr 422/14 z dnia 30 września 2014 roku,                 
w sprawie ustalenia zasad organizowania i sposobu sprawienia pogrzebu osobom zmarłym na 
terenie gminy Celestynów. 

 
Praca socjalna 

 
W ubiegłym roku pracą socjalną objętych zostało 230 rodzin (582 osoby w tych 

rodzinach), w tym wyłącznie z pracy socjalnej skorzystało 36 rodzin (95 osób w tych 
rodzinach). Praca socjalna świadczona jest osobom i rodzinom bez względu na posiadany 
dochód.   

 
 Praca socjalna należy do zadań obowiązkowych gminy. Jest to działalność zawodowa 
pracowników socjalnych, mająca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub 
odzyskaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich 
ról społecznych oraz tworzenie warunków sprzyjających temu celowi.  
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Jest to najważniejsza formę wsparcia i aktywizacji świadczeniobiorców systemu 
pomocy społecznej, zmierzająca do wychodzenia z trudnych sytuacji przy wykorzystaniu 
własnych zasobów i możliwości - stąd duża ilość różnorodnych działań podejmowanych w jej 
ramach. Praca socjalna  odgrywa istotną rolę  ze wsparciem finansowym lub rzeczowym. 
 

Jednym z instrumentów wykorzystywanych w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, 
zawierany pomiędzy pracownikiem socjalnym, a osobą ubiegającą się o pomoc. Kontrakt jest 
pisemną „umową”, która określa uprawnienia i wzajemne zobowiązania stron. Po ustalonym 
przez strony terminem zakończenia obowiązywania jego zapisów, wymaga oceny realizacji 
zawartych w nim zobowiązań. W roku sprawozdawczym podpisano 19 kontraktów 
socjalnych, co stanowi 3,26 % osób korzystających ze wsparcia ( 582 osoby).  

 
Nawarstwiające się problemy dnia codziennego powodują, iż ludzie wymagają wsparcia 

osób profesjonalnie zajmujących pracą socjalną. Działania pomocowe polegają mi.in. na 
udzieleniu pomocy lub ukierunkowaniu tych osób w jaki sposób załatwić różne ich sprawy 
urzędowe, pomoc w kompletowaniu dokumentów w celu ustalenia stopnia 
niepełnosprawności, pomoc w rozwiazywaniu konfliktów w rodzinie, integracji w środowisku. 
Efektywność działań podejmowanych przez pracowników socjalnych jest trudna do 
zmierzenia, gdyż efekty działań nie zawsze przekładają się na liczby.  
 

Pracownicy socjalni udzielali także poradnictwa socjalnego. Osoby potrzebujące tej formy 
wsparcia uzyskały porady mające zastosowanie w konkretnej sprawie, otrzymując kilka 
możliwości rozwiązania zgłaszanego problemu. W roku ubiegłym pracownicy socjalni przyjęli 
1199 interesantów, udzielając poradnictwa z zakresu problemów rodzinnych, społecznych  i 
zdrowotnych.  

 
8.  Rozdział 85216  Zasiłki stałe  
 
    Wydatkowano kwotę  -  167 133,96  z budżetu państwa. 
 

Zasiłki stałe, są zadaniem własnym gminy, finansowanym w całości z budżetu państwa.  
Wypłacone były 31 osobom niepełnosprawnym bez dochodu lub o niskim dochodzie. Zostało 
udzielonych 327 świadczeń. Zasiłki przyznawane były w wysokości wynikającej z różnicy 
pomiędzy kryterium dochodowym, a posiadanym dochodem. Kwota zasiłku stałego nie może 
być niższa niż 30 zł miesięcznie. 
 

Wypłaty zasiłków stałych następowały: przelewem na konto wspólne 
świadczeniobiorców w Banku Spółdzielczym w Celestynowie, przelewem na konta osobiste lub 
przekazem pocztowym. 
 
9. Rozdział 85219  Ośrodki pomocy społecznej 
 
Wydatkowano kwotę -  521 046,03  z tego : 
 

 397 691,73   z budżetu gminy 
 123 354,30   z budżetu państwa. 

 
To wydatki związane z zatrudnieniem pracowników oraz funkcjonowaniem Gminnego 

Ośrodka Pomocy Społecznej i utrzymaniem pomieszczeń jednostki.  
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                                            Organizacja pracy 
 

Organizację pracy i zatrudnienie w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Celestynowie 
określa statut Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Celestynowie nadany uchwałą Rady 
Gminy Celestynów Nr 292/13 z dnia 26 czerwca 2013 r. oraz  Regulamin Organizacyjny, 
którego zapisy precyzują zadania poszczególnych działów  i stanowisk pracy w Ośrodku. 
 

 Pracownicy zatrudnieni w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej spełniają wymagania 
ustawowe w zakresie posiadania kwalifikacji. Wykonują swoje obowiązki w oparciu                    
o obowiązujące przepisy prawa.        

             
                                                         Zatrudnienie 

 

W 2015 roku w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Celestynowie zatrudnionych 
było 12 osób, w tym: 8 osób na czas nieokreślony (  1 osoba - urlop macierzyński), 3 osoby na 
czas określony i 1 osoba na umowę – zlecenie. Wszyscy pracownicy posiadają wyższe 
wykształcenie. 

 
Poniższa tabela przedstawia szczegółowy stan zatrudnienia na dzień 31 grudnia 2015 r. 
 
 
Tabela Nr. 6  Struktura zatrudnienia 

 

Żródło : Opracowanie własne.                                      

WYSZCZEGÓLNIENIE 
 

LICZBA 
OSÓB 

LICZBA ETATÓW 
( osoby zatrudnione 
na umowę o pracę) 

OGÓŁEM 12 11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
z tego: 

 
Kierownik Ośrodka 

  
1 

 
1 

 
Główny księgowy  

 
1 

 
1 

 
Starszy Inspektor ds. świadczeń rodzinnych  
i obsługi funduszu alimentacyjnego oraz prowadzenia 
postępowania wobec dłużników alimentacyjnych 

 
1 

 
1 

 
Pracownicy 
socjalni 
 

Starszy pracownik socjalny 1 1 

Specjalista pracy socjalnej 1 1 

Pracownik socjalny 2 2 

 
Referent ds. księgowo – kadrowych ( zastępstwo) 

 
1 

 
1 

 
Referent sekcji świadczeń  

 
1 

 
1 

Asystent rodziny  
Asystent rodziny 

1 
1 

1 
umowa zlecenie 

 

 
Referent ds. księgowo – kadrowych 

 
1 

od dnia 02.01.2015r. do 
dnia 31.12.2015r.   urlop 
macierzyński 
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Szkolenia pracowników 
 

Bardzo ważnym celem działań Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Celestynowie 
jest dążenie do wzrostu jakości usług oraz doskonalenie narzędzi realizacji polityki społecznej 
na terenie Gminy Celestynów. Praktyka pracy w pomocy społecznej wskazuje na konieczność 
aktualizowania posiadanej wiedzy, doskonalenia umiejętności zawodowych celem 
zaspokojenia potrzeb klientów w trudnej sytuacji życiowej zgodnie z obowiązującymi 
przepisami.  
 

Aby sprostać tym licznym wymaganiom oraz nie popaść w rutynę wykonywania 
obowiązków zawodowych, pracownicy Ośrodka uczestniczyli w szkoleniach dostosowanych do 
potrzeb, ukierunkowanych na doskonalenie warsztatu pracy, umiejętności interpersonalnych    
i społecznych, stosowania przepisów prawa w realizacji zadań jednostki pomocy społecznej.  

 
Szkolenia pracowników obejmowały zagadnienia z zakresu pomocy społecznej, 

świadczeń rodzinnych, kodeksu postępowania administracyjnego, ochrony danych 
osobowych, kontroli zarządczej, spraw finansowych, zamówień publicznych oraz 
przeciwdziałania przemocy w rodzinie i pracy Zespołu Interdyscyplinarnego oraz obsługi 
programu Empatia oraz  ePUAP. 

 
 Realizując zapisy Regulaminu Kontroli Zarządczej każdemu pracownikowi udzielane 

były niezbędne porady i wskazówki przy wykonywaniu zadań, prowadzone były cykliczne 
narady szkoleniowe.  

 
Wszyscy pracownicy mieli zapewniony dostęp do szkoleń zewnętrznych, w tym szkoleń 

bezpłatnych. Ogółem na szkolenia wydatkowano kwotę 3 527,00. 
 
10. Rozdział 85228 -  Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze   
 
      Wydatkowano kwotę    -  6 480,00  z budżetu państwa. 
 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi - świadczone 
były na rzecz  dziecka niepełnosprawnego. Polegały na realizacji indywidualnego programu 
terapeutycznego i były dostosowane do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju 
schorzenia i niepełnosprawności. Usługi były świadczone  przez firmę zewnętrzną.   
 
11. Rozdział 85295  Pozostała działalność  
 
       Wydatkowano kwotę - 100 755,13 z tego: 
 

  62 886,53   z budżetu gminy, 
 37 868,60   z budżetu państwa. 

 
Wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania 

„Pomoc państwa  w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 
 

Wydatkowano kwotę  -    72 911,60 z tego: 
                                              

 35 952,90 z budżetu gminy, 
 36 958,70 z budżetu państwa. 

 



23 

 

W ramach dożywiania opłacane były posiłki w placówkach oświatowych dla dzieci            
i  uczniów z terenu naszej gminy. Ponadto w ramach dożywiania realizowana była również 
pomoc w formie świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup żywności. 

 
W 2015 roku tą formą pomocy objętych zostało  268 osób, w tym:   
 

1) 113 dzieci otrzymało z 14 149  posiłków, przyznanych na podstawie decyzji 
administracyjnych. Wydatkowano na ten cel kwotę  54 123,00; 

2) 12 dzieci otrzymało 1305 posiłków, na podstawie Programu osłonowego „Pomoc 
państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020, który został przyjęty przez Radę 
Gminy Celestynów ( uchwała Nr 363/14 z dnia 31 stycznia 2014 r.)., na kwotę 5 537,00; 

3) 49 rodzin otrzymało zasiłki celowe, udzielając na kwotę 13 251,60. 
 

Dożywianie dzieci i uczniów prowadzone było w 12 placówkach oświatowych, w tym     
w 7 placówkach na terenie gminy Celestynów. 

 
 Posiłki opłacane były przelewem na konta szkół, na podstawie otrzymanych not 

księgowych lub rachunków wraz z imiennymi listami dzieci, a także ilością wydanych posiłków 
w danym miesiącu. Średni koszt posiłku w 2015 roku wyniósł  3,83. 
 
 Szczegółowy wykaz placówek oświatowych w, którym opłacano posiłki : 

 
1) Publiczna Szkoła Podstawowa im. Batalionu ,,Zośka’’ w  Celestynowie, 
2) Zespół Szkół Gimnazjum z oddziałami dwujęzycznymi im. Por. Józefa Czumy ,,Skrytego”                  

w Celestynowie, 
3) Szkoła Podstawowa w Regucie, 
4) Szkoła Podstawowa  w Ostrowie, 
5) Szkoła Podstawowa  w Starej Wsi, 
6) Przedszkole Samorządowe w Celestynowie,  
7) Przedszkole Samorządowe w Starej Wsi, 
8) Gimnazjum z Oddziałami dwujęzycznymi im. Jana Pawła II w Gliniance, 
9) Specjalny Ośrodek Szkolno - Wychowawczy Nr 1 im. Marii Konopnickiej w Otwocku, 
10) Ognisko Wychowawcze „Świder” im. Kazimierza Lisieckiego ,,Dziadka ‘’w Otwocku, 
11) Zespół Szkół Specjalnych Nr 95  w Warszawie. 
12) Młodzieżowy Ośrodek Socjoterapii „Jędruś” w Józefowie. 

 
 

Program dla rodzin wielodzietnych 

Wydatkowano na to zadanie kwotę  - 709,90   z budżetu państwa. 
 

W  ramach realizacji programu, zostały wydane 262 Kary Dużej Rodziny - dla  52  rodzin 
wielodzietnych. Wydatkowane środki związane są z  kosztami  obsługi tego programu,               
w oparciu o ustawę z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (Dz. U. z 2014 roku, poz. 
1863). Koszt realizacji zadania za wydanie Kart dla jednej rodziny  wielodzietnej wynosi  13,40.  

 
 
 
 
 
 

https://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjgycbhkpDLAhWnIJoKHQAJCbIQFggvMAM&url=http%3A%2F%2Fwww.spcelestynow.szkolnastrona.pl%2F&usg=AFQjCNEDYPcj8_rsxA6hSqn54ZsE-AtorA
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Prace społecznie użyteczne 

 
Wydatkowano kwotę   - 7 776,00  z budżetu gminy. 
 

Prace społecznie użyteczne zorganizowane dla osób długotrwale bezrobotnych, 
zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy, bez prawa do zasiłku i korzystających ze 
świadczeń  pomocy społecznej. To forma wsparcia miała na celu aktywizację społeczną               
i zawodową oraz zmotywowanie do podjęcia zatrudnienia.  

 
Prace były zorganizowane przy współpracy z  Powiatowym Urzędem Pracy   Otwocku 

 i Urzędem Gminy w Celestynowie. Zorganizowane były  w okresie od dnia 05 maja do 30 
września 2015 roku, pracę wykonywało 5 osób. Prace społecznie użyteczne wykonywane były 
2 razy w tygodniu po 5 godzin. 

 
Prace porządkowe na terenie gminy wykonywało 4 bezrobotnych mężczyzn natomiast 

jedna kobieta pomagała dwóm osobom niepełnosprawnym (świadczeniobiorcom Ośrodka),  
 w wykonywaniu podstawowych czynności związanych z prowadzeniem gospodarstwa 
domowego. Łącznie osoby bezrobotne przepracowały 960 godzin na rzecz gminy. 

 
 

Program  Aktywizacja i Integracja (PAI) 
 
Wydatkowano kwotę   -   5 953,50 z  budżetu gminy. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Celestynowie we współpracy z Powiatowym 
Urzędem Pracy w Otwocku od 3 sierpnia do 30 września 2015 roku realizował pilotażowy 
Program Aktywizacja i Integracja (PAI), jako jedna z dwóch gmin w powiecie, która 
zdecydowała się podjąć tego zadania.  

Realizacja PAI przez Ośrodek odbyła się na podstawie porozumienia o realizacji 
programu, który został  podpisany z Powiatowym Urzędem Pracy w Otwocku w dniu 
02.06.2015 r. 

Program obejmował działania mające na celu aktywizację zawodową oraz integrację 
społeczną osób bezrobotnych. Do udziału w Programie zostało skierowanych 10 osób 
bezrobotnych, dla których Urząd Pracy ustalił III profil pomocy, korzystających ze świadczeń 
pomocy społecznej i realizujących kontrakt socjalny, o którym mowa w przepisach ustawy        
o pomocy społecznej. 

W ramach aktywizacji zawodowej  były wykonywane prace społecznie użyteczne,  
natomiast  w zakresie integracji społecznej - grupowe poradnictwo specjalistyczne, w tym:     
40 godzin zajęć grupowych z doradcą zawodowym oraz 40 godzin grupowych zajęć  
z psychologiem. Poradnictwo miało na celu kształtowanie aktywnej postawy w życiu 
społecznym oraz zawodowym.  

Zajęcia grupowe odbywały się w sali konferencyjnej Urzędu Gminy w Celestynowie. 
Osoby biorące udział w Programie  pracowały przy pracach porządkowych  w ramach  prac 
społecznie użytecznych po 10 godzin tygodniowo tj. 40 godzin miesięcznie. Prace były 
zorganizowane na terenie gminy, w wytypowanych placówkach oświatowych.  
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Wydatkowana kwota przeznaczona była na wypłatę świadczeń pieniężnych za 
wykonane prace społecznie użyteczne.  

Program FEAD 
 
Wydatkowano kwotę -  3 259,50   z   budżetu gminy.  
 

Od  listopada 2015 do kwietnia 2016 roku kontynuujemy współpracę z Radą Naczelną- 
Polskiego Komitetu Pomocy Społecznej w Warszawie przy realizacji Programu Operacyjnego 
Pomoc Żywnościowa 2014 – 2200  w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej 
Potrzebującym ( FEAD ).   

 
 Żywność przywożona jest z magazynu PKPS w Milanówku. Ta forma pomocy 

żywnościowej cieszy się dużym zainteresowanie wśród naszych świadczeniobiorców.  
Wydatkowane środki przeznaczone były na opłacenie kosztów transportu żywności.  

 
 W miesiącu listopadzie pomoc otrzymało 200 osób, a już w miesiącu grudniu o 56 

osób więcej. Pracownicy socjalni wydali łącznie 112  skierowań dla rodzin, dla 256 osób.  
 

Z programu FEAD otrzymaliśmy  -  8 752,40 kg żywności, na  kwotę -  29 323,39.   
 
Pozyskaliśmy następującą żywność : cukier - 840,00 kg, dżem truskawkowy 561,60 kg, 

makaron świderki 1120,00 kg, mielonka wieprzowa 460,80 kg, mleko - 504,00 l, płatki 
kukurydziane -360,00 kg, groszek z marchewką- 288,00 kg, kasza jęczmienna - 400,00 kg, kawa 
zbożowa - 120,00 kg, ryż – 1 540,00 kg, ser dojrzewający - 176,00 kg, ser topiony 200,00 kg, 
klopsiki - 884,00 kg, koncentrat pomidorowy - 128,00 kg, olej rzepakowy 810,00 kg i sok 
jabłkowy - 360,00 l.  

 
Dystrybucją żywności odbywa się w pomieszczeniu udostępnionym przez Urząd Gminy. 
 

 
 Schronienie 

 
Wydatkowano kwotę  -    9 944,63   z budżetu gminy. 

                             
W ramach udzielenia schronienia, opłacono koszty pobytu dla  dwóch mieszkańców naszej 

gminy  w następujących placówkach: 
 

1) Stowarzyszenie  Monar - Dom dla Osób Starszych w Grzędach; 
2) Stowarzyszenie Hilaritas – Schronisko dla Osób Bezdomnych i Chorych w Siedlcach.  

 
 

Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 
 
     W roku sprawozdawczym kontynuowano realizację „Gminnego Programu Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Celestynów na lata 
2013-2016”, który został przyjęty uchwałą Rady Gminy Celestynów Nr 260/13 z dnia 26 marca 
2013 roku (sprawozdanie z realizacji programu za rok 2015 stanowi załącznik Nr 2 ). 
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Problemem przemocy w rodzinie zajmuje się Zespół Interdyscyplinarny, a w nim:           
3 - przedstawicieli Ośrodka, 2 - członków  Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych,  1 -  przedstawiciel Policji, 5 osób -  z oświaty i 1 osoba - z ochrony zdrowia. 
 

Obsługę techniczno-organizacyjną Zespołu zapewnia pracownik  Ośrodka. Członkowie 
Zespołu Interdyscyplinarnego jak i grup roboczych, wykonują zadania w ramach swoich 
obowiązków służbowych.  
 

Odbyły się 4 spotkania Zespołu Interdyscyplinarnego tj. raz na kwartał. Wpłynęły  43 
„Niebieskie Karty”, z tego : funkcjonariusze Komisariatu Policji w Celestynowie założyli 41 NK i 
2 NK założyli przedstawiciele ochrony zdrowia oraz kontynuowano postępowanie z roku 2014 
dla 18 „Niebieskich Kart”. W 2015 roku  prowadzono  postępowanie dla  61 „Niebieskich 
Kart”.  

 
Koordynatorem każdej grupy roboczej jest pracownik socjalny z danego rejonu. 

Przewodnicząca Zespołu w ciągu 3 dni od daty otrzymania „Niebieskiej Karty” powołuje skład 
grupy roboczej na wniosek instytucji, która Kartę założyła.  

 
Odbyło się 61 posiedzeń  grup roboczych, podczas których prowadzono rozmowy 

motywujące, edukacyjne, profilaktyczne, wspierające oraz kierujące. Rozmowy były 
prowadzone zarówno z osobami doznającymi przemocy domowej, jak i osobami stosującymi 
przemoc. Ponadto pracownicy socjalni monitorowali sytuację w tych rodzinach.  

 
Na wniosek grup roboczych, Zespół Interdyscyplinarny zakończył 52 postępowania              

w sprawach przemocy domowej, z powodu ustania przemocy domowej lub z powodu braku 
zasadności podejmowania działań.  

 
Ustalenie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej 

 
Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych (t. j. Dz. U. z 2008 roku, Nr 164, poz. 1027 z późn. zm.) 
do zadań zleconych gminy należy wydawanie decyzji administracyjnych, w których potwierdza 
się prawo do świadczeń opieki zdrowotnej, dla świadczeniobiorców nie objętych 
ubezpieczeniem zdrowotnym,  spełniających kryteria dochodowe. 

 
 Pracownicy socjalni skompletowali dokumenty dla 11 nieubezpieczonych osób. 

Wydano 11 decyzji administracyjnych potwierdzających prawo do świadczeń opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych przez okres 90 dni. 

 
Współpraca z innymi instytucjami 

 
Rozwiązywanie problemów społecznych świadczeniobiorców Gminnego  Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Celestynowie wymaga szerokiej współpracy z instytucjami i podmiotami  jak: 
Posterunek Policji w Celestynowie, Placówki oświatowe na terenie gminy, Samodzielny 
Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Celestynowie, Parafia Rzymsko – Katolicka                       
w Celestynowie, Urząd Gminy w Celestynowie, Gminny Ośrodek Kultury  
w Celestynowie, Gospodarka Komunalna w Celestynowie, Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodzinie w Otwocku, Powiatowy Urząd Pracy w Otwocku, Sąd Rejonowy i Prokuratura  
w Otwocku oraz kuratorzy społeczni  i zawodowi, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych w Celestynowie, Grupa  AA „Dar” czy Stowarzyszenie „Krokus”. 
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W ramach współpracy w 2015 roku pracownicy socjalni wystosowali 52 pisma do różnych 
instytucji. Dzięki dobrej współpracy Ośrodka z Parafią Rzymsko- Katolicką w Celestynowie oraz 
Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych - 43 dzieci z rodzin korzystających  
z pomocy społecznej otrzymało paczki świąteczne. Zgłoszono także 29 rodzin z dziećmi, do 
objęcia pomocą w ramach akcji „Szlachetna paczka”.  
 

W roku ubiegłym pracownicy Urzędu Gminy nieodpłatnie dostarczyli drewno opałowe         
16 rodzinom najbardziej potrzebującym, które zostało pozyskane z pielęgnacji drzew oraz 
drzew wywróconych w czasie bur i wiatrów. 
 

Przy współpracy ze Stowarzyszeniem „Krokus” z Wiązowny na przełomie lipca i sierpnia 
2015 roku, realizowany był projekt adresowany do rodzin posiadających niepełnosprawne 
dziecko. W ramach projektu odbyły się spotkania rodzin z psychologiem oraz zintegrowanie 
środowiska poprzez udzielenie im wsparcia i motywacji. W ramach projektu w dniu 25 lipca 
2015 r. odbył się  jednodniowy rodzinny wyjazd integracyjny do Łucznicy, gdzie w Ośrodku 
Szkoleniowym  Stowarzyszenia "Akademia Łucznica" rodziny z niepełnosprawnym dzieckiem  
zapoznały się z różnymi formami terapii zajęciowej. Z projektu skorzystało 8 rodzin                     
z niepełnosprawnym dzieckiem 
 

W celu upowszechniania informacji dotyczącej prowadzonej przez Ośrodek działalności,  
współpracował z prasą lokalną „Celestynka”, ponadto na naszej stronie internetowej  
ukazywały się informacje dotyczące możliwości korzystania z różnych form pomocy oraz  
realizowanych zadań.  

 
III. WNIOSKI 

 
W roku 2015 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Celestynowie kontynuował 

realizację zadań wynikających z ustaw oraz podejmował nowe inicjatywy w zakresie 
rozwiązywania problemów społecznych, które są niezbędne, żeby instytucja pomocy 
społecznej była skuteczna i efektywna. 
 

Przedstawiony w niniejszym dokumencie system pomocy na rzecz osób i rodzin, 
realizowany przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, oprócz udzielenia pomocy finansowej 
jednocześnie dążył do usamodzielnienia osób i rodzin korzystających z pomocy społecznej.     

         
Pracownicy socjalni poprzez swoje działania motywowali osoby korzystające ze 

świadczeń, do podjęcia starań na rzecz zmiany ich sytuacji życiowej. 
 

Analiza rodzin i osób korzystających ze świadczeń w obszarze działania  Ośrodka 
 
Tabela nr 7.  Rodziny i osoby objęte świadczeniami w latach 2013 – 2015 

 
ROK 

 
2013 

 
2014 

 
2015 

 

 
RODZINY, OSOBY KORZYSTAJĄCE Z POMOCY SPOŁECZNEJ 

 
 

Liczba rodzin objętych 
pomocą społeczną 

 

187 191 194 

Liczba osób w tych 
rodzinach 

476 491 487 
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Liczba rodzin objętych 
wyłącznie pracą socjalną 
 

 65   58   36 

Jednoosobowe 
gospodarstwa domowe 
 

118 153 106 

 
ŚWIADCZENIA RODZINNE I FUNDUSZ ALIMENTACYJNY 

 

Liczba rodzin 
korzystających  
z zasiłków rodzinnych  

380 353 342 

Liczba  dzieci 
korzystających z zasiłków 
rodzinnych 

489 453 431 

Jednorazowa zapomoga  
z tytułu urodzenia 
dziecka   
 
 

109 89 96 

Liczba osób 
pobierających zasiłki 
pielęgnacyjne 
 

153 149 151 

Liczba osób korzystających  
z funduszu alimentacyjnego 

 

66 60 60 

Ilość prowadzonych 
postępowań wobec 
dłużników 
alimentacyjnych 

86 179 109 

 
USŁUGI OPIEKUŃCZE I SPECJALISTYCZNE USŁUGI OPIEKUŃCZE,  DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 

 

Liczba osób objętych 
usługami opiekuńczymi  
i specjalistycznymi 
usługami opiekuńczymi 

1 1 1 

Liczba osób 
przebywających w DPS 
 

3 3 3 

 
DOŻYWIANIE 

 

Liczba dzieci i uczniów 
objętych dożywianiem 
 

118 117 125 

 
ASYSTENT RODZINY, PIECZA ZASTĘPCZA, NIEBIESKIE KARTY – PRZEMOC   W RODZINIE 

 

Rodziny objęte 
wsparciem asystenta 
rodziny 
 
 

13 11 15 
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Liczba dzieci 
przebywających 
w pieczy zastępczej 

2 2 2 

Ilość  procedur 
Niebieskiej Karty 

32 40 61 
 
 

 Żródło: Opracowanie własne. 
 

Z powyższej tabeli wynika, że  w latach  2013 do 2015 roku: 

 liczba rodzin i osób korzystających ze świadczeń z pomocy społecznej jest na tym 

samym poziomie, natomiast maleje  liczba jednoosobowych gospodarstw domowych, 

 liczba świadczeniobiorców świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego jest na 

tym samym lub podobnym poziomie, 

  na podobnym poziomie jest liczba świadczeniobiorców ubiegających się  

o jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia dziecka.  

 na tym samym poziomie są potrzeby w zakresie  specjalistycznych usług opiekuńczych 

oraz umieszczenie osób w  domu pomocy społecznej,  

 wzrosła liczba dzieci i uczniów objętych dożywianiem, 

 wzrosła liczba rodzin objętych wsparciem asystenta rodziny z powodu bezradności  

w sprawach opiekuńczo - wychowawczych. Liczba dzieci przebywających w pieczy 

zastępczej pozostaje na tym samym poziomie, 

 nastąpił znaczny wzrost prowadzonych procedur „Niebieskich Kart”, związanych             

z przemocą w rodzinie. 

IV. JUBILEUSZ 25 – LECIA  
 

Rok 2015 był dla Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Celestynowie rokiem 
jubileuszowym. Obchodziliśmy  25 - lecie  swojej działalności. Z tej okazji w dniu 20 listopada 
2015 r. w sali konferencyjnej Urzędu Gminy w Celestynowie obchodziliśmy ten jubileusz.          

W spotkaniu razem z pracownikami Ośrodka udział wzięli: Wójt Gminy, Zastępca Wójta 
Gminy oraz przedstawiciele instytucji z terenu  gminy Celestynów, z którymi ściśle 
współpracujemy. Ponadto w dniu 3 grudnia 2015 roku, podczas Sesji Rady Powiatu w Otwocku 
– pracownicy Ośrodka otrzymali listy gratulacyjne: jeden od Ministra Pracy i Polityki 
Społecznej, który w jego imieniu przekazał nam Przewodniczący Rady Powiatu, drugi 
otrzymaliśmy od Starosty Otwockiego. 
 

V. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ  
 

Potrzeby w zakresie pomocy społecznej na rok 2016: 
 
1. Zabezpieczenie w budżecie gminy, środków finansowych na realizację zadań z zakresu 

pomocy społecznej w tym między innymi na: 
1) wypłatę zasiłków celowych, specjalnych celowych, okresowych i stałych; 
2) realizację wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania; 
3) podnoszenie odpłatności za pobyt mieszkańców gminy w domach pomocy społecznej; 
4) realizację zadań ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej; 
5) organizowanie i świadczenie usług asystenta rodziny; 
6) zabezpieczenie potrzeb związanych z obsługą  Zespołu Interdyscyplinarnego. 
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2. Wzmocnienie działań profilaktycznych. 
3. Aktywizowanie osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku poprzez współpracę   

z Powiatowym Urzędem Pracy. 
4. Rozwój wolontariatu w gminie. 
5. Realizację „Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar 

Przemocy w Rodzinie w Gminie Celestynów na lata 2013 – 2016”. 
6. Opracowanie i realizację „Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Celestynów 

na lata 2016 – 2018”. 
7. Prowadzenie elastycznej polityki kadrowej służącej utrzymaniu dobrej jakości obsługi 

klienta oraz prawidłowej realizacji zadań, obejmującej m.in. dostosowanie zatrudnienia do 
występujących potrzeb, szkolenie i dokształcania pracowników. 

8. Dalsza, ścisła współpraca z innymi instytucjami. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Otrzymują: 
 
1) Wójt Gminy Celestynów, 
2) Rada Gminy Celestynów, 
3) A.a 
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Załącznik Nr 1 
do sprawozdania 
z działalności Gminnego 
Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Celestynowie za rok 2015 
   

                                                
           

 SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY 

W GMINIE CELESTYNÓW  ZA 2015 ROK 
 
 

L.p Zadania Raport z realizacji Wnioski 

1. Podejmowanie działań interdyscyplinarnych  
mających na celu zapobieganie sytuacjom 
kryzysowym 

W 2015 roku - 94 rodziny z dziećmi 
( 398 osób w tych rodzinach) ) zostały 
objęte  następującymi działaniami: 
 
1. Zapewnienie dostępu do 

poradnictwa specjalistycznego. 
2. Udzielenie pomocy finansowej        

w formie zasiłków, pomocy 
rzeczowej oraz pomocy w formie  
dożywiania dzieci ( obiady). 

3. Podpisanie kontraktów 
socjalnych. 

4. Monitorowano środowiska w celu 
aktualnej oceny sytuacji rodzin. 

5. Zgłoszenie rodzin do „Szlachetnej 
paczki” w celu uzyskania pomocy 
rzeczowej. 

6. Aktywizacja dorosłych członków 
rodzin do powrotu na otwarty 
rynek pracy. 

1. Zwiększenie poczucia 
bezpieczeństwa socjalnego 
rodziny. 

2. Zaktywizowanie rodziny do 
podjęcia próby poprawy 
swojej sytuacji życiowej. 

3. Monitorowanie problemów 
występujących w rodzinie. 

 
2. 

 
Udzielanie wsparcia i pomocy rodzinom 
przeżywającym trudności w wypełnianiu 
funkcji opiekuńczo- wychowawczej. 
Wspieranie rodzin niewydolnych 
wychowawczo celem przywrócenia 
prawidłowego ich funkcjonowania. 

 
W 2015  roku wsparciem 2 asystentów 
rodziny zostało  objętych 15  rodzin 
poprzez: 
 
1. Pomoc w rozwiązywaniu 

problemów w rodzinie. 
2. Pomoc w rozwiązywaniu 

problemów wychowawczych            
z dziećmi. 

3. Motywowanie do podnoszenia 
kwalifikacji zawodowych. 

4. Pomoc w poszukiwaniu, 
podejmowaniu i utrzymywaniu 
pracy zarobkowej przez członków 
rodziny. 

5. Kontakty i i nstytucjami (szkołą, 
kuratorami społecznymi, 
administracją publiczną). 

6. Prowadzenie treningów 
zarządzania czasem, oraz 
budżetem domowym. 

7. Motywowanie do przestrzegania 
higieny osobistej oraz dbanie o 
zdrowie własne i najbliższych. 

8. Wsparcie w podejmowaniu 
decyzji i rozwiazywania konfliktów                
w rodzinie. 

9. Pomoc w budowaniu  
prawidłowych  relacji rodzinnych. 

 

 
1. Odbudowanie poczucia 

wartości rodziny. 
2. Wzmocnienie więzi 

rodzinnych. 
3.  Zwiększenie poczucia 

odpowiedzialności rodziny 
oraz umiejętności 
rozwiązywania problemów. 

4. Podjęcie aktywności przez 
rodzinę  do uzyskania trwałej 
zmiany. 
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3. Podejmowanie działań profilaktycznych i 
edukacyjnych na rzecz rodziny. 

1. Tworzenie możliwości 
podnoszenia kompetencji 
przez realizatorów działań w 
zakresie wspierania rodziny. 

2. Prowadzenie 
zindywidualizowanej pracy 
socjalnej z rodziną . 
 

1. Wzmocnienie rodziny poprzez 
pracę socjalną. 

2. Kontynuowanie sprawnej 
profilaktyki na rzecz rodziny 
poprzez wsparcie asystenta 
rodziny. 

 
4. 

 
Współpraca  instytucji i podmiotów 
działających w Gminie Celestynów na rzecz 
rodziny. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pracownicy socjalni oraz asystent 
rodziny pozostawali w stałym 
kontakcie  ze szkołami, policją,  
służbą zdrowia,  kuratorami 
społecznymi i sądowymi,    
Gminną Komisją Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych  i 
Zespołem Interdyscyplinarnym.   
 

 
 

 
Zwiększenie współpracy pomiędzy 
instytucjami poprzez lepszy przepływ 
informacji o rodzinie. 
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Załącznik nr 2 
 do sprawozdania  
z działalności Gminnego Ośrodka 
Pomocy Społecznej 
w Celestynowie za rok 2015 

 

 

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI GMINNEGO PROGRAMU PRZECIWDZIAŁANIA 

PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE 

W GMINIE CELESTYNÓW ZA  2015 ROK 

 

 
 

ZADANIA RAPORT Z REALIZACJI WNIOSKI 

1. Przeprowadzenie przez Zespół 
Interdyscyplinarny (ZI ) zintegrowanych 
i skoordynowanych działań w zakresie 
przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

1. W 2015 roku odbyły się 4 spotkania 
Zespołu Interdyscyplinarnego (ZI)  - 
średnio  1 raz na kwartał) 

2. Wpłynęły 43  Niebieskie Karty. 
3. Powołano  nowe 42 grupy robocze , 

ponadto  18 grup roboczych 
kontynuowało pracę  z 2014r. 

4. Ogółem odbyło się 61 spotkań grup 
roboczych. Na spotkaniach  
podejmowane były działania w 
indywidualnych przypadkach przemocy 
w rodzinie oraz monitorowanie 
sytuacji zgodnie z wcześniej ustalonym 
planem pomocy. 

5. Przekazano 1 zawiadomienie do 
organów ścigania – Prokuratury 
Rejonowej o podejrzenie popełnienia 
przestępstwa w rodzinie. 

6. Łącznie zakończono 52 procedury 
Niebieskiej Karty. 
 

 

1. Nastąpił wzrost prowadzonych 
procedur „Niebieskich Kart” 
związanych z przemocą                  
w rodzinie. 

2. Prowadzenie działań 
interwencyjnych poprzez                      
m.in. systematyczny monitoring                                          
w rodzinie. 

3. Opracowanie i realizacja planu 
pomocy w indywidualnych 
przypadkach wystąpienia 
przemocy w rodzinie. 

4. Dokumentacja podejmowanych 
działań wobec rodzin, w których 
dochodzi do przemocy. 

5. Zapewnienie osobom doznającym 
przemocy bezpieczeństwa                
i profesjonalnej pomocy. 

 
. 

2. Zmiana postaw mieszkańców wobec 
przemocy w rodzinie.  

Aktualizacja na stronie internetowej  i tablicy 
informacyjnej Ośrodka  informacji o zjawisku 
przemocy, dane kontaktowe do placówek 
niosących pomoc ofiarom i sprawcom przemocy.  

 

Nastąpił wzrost  wiedzy i świadomości 
mieszkańców gminy o dostępności do  
instytucji zajmujących się przemocą           
w rodzinie. 

3. Wzrost przeszkolonych osób z zakresu 
udzielania pomocy rodzinom, u których 
występuje zjawisko przemocy. 

1. szkolenia  przedstawicieli służb 
podejmujących działania na rzecz 
rodzin uwikłanych w przemoc, w tym 
szkolenia z zakresu diagnozowania 
przemocy w rodzinie. 
 

2. Wymiana doświadczeń pomiędzy 
środowiskami lokalnymi i placówkami. 

 
 

1. Podniesienie kwalifikacji i wiedzy 
osób zajmujących się 
problematyką przemocy                 
w rodzinie. 

2. Spotkania  na szczeblu lokalnym 
dla osób zajmujących się 
problemem przemocy w rodzinie. 
Orientacja        w działaniach 
ogólnopolskich. 

 
 

4. Ochrona ofiar przemocy w rodzinie 
oraz oddziaływanie na sprawców 
przemocy 

1. Ofiarom i sprawcom przemocy 
proponuje się udział w terapii 
psychologicznej w Powiatowym 
Centrum Pomocy Rodzinie w Otwocku. 

2. Kierowanie sprawców przemocy do 
Gminnej Komisji Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych 

                   w celu podjęcia działań zgodnie  
                   z kompetencjami  komisji. 

 
 

1. Specjalistyczna     (wsparcie 
psychologiczne) pomoc ofiarom 
 i sprawcom przemocy w rodzinie.  

2. Zwiększenie dostępności do     
     pomocy osobom dotkniętym 
     przemocą    w rodzinie.  

3. Stała współpraca z innymi 
instytucjami w zakresie 
przeciwdziałania przemocy. 
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